Ochrana osobnych udajov e-shopu www.motormax.sk
Pravidl4 ochrany osobnych tidajov obsahuju informécie o spractivani osobnych udajov platné pre e-
shop www.motormax.sk, o pravach osob, ktorych osobné tidaje st spracuvané a o zodpovedajucich

povinnostiach a postupov prevadzkovatela e-shopu.

Definicie pojmov

Pravidla ochrany osobnych idajov definuju vS§eobecné pojmy a pravidld ochrany osobnych
udajov, ktor¢ aplikuje prevadzkovatel’ e-shopu www.motormax.sk - Ladislav Bartos, Lipova 883/10,
05311 Smizany, ICO: 46504176, pri spractivani osobnych tdajov uZivatelov e-

shopu www.motormax.sk.

PrevadzkovatePom e-shopu a zarovei prevadzkovatelom spractiivania osobnych tidajov v zmysle
zékona o ochrane osobnych udajov a GDPR je Ladislav Bartos, Lipova 883/10, 05311 Smizany,
ICO: 46504176. Prevadzkovatel’ vyuziva pri spractivani osobnych udajov aj sluzby a nastroje,
predovsetkym software, sprostredkovatel'ov, ktori si blizSie identifikovani d’alej v tychto pravidlach
osobnych udajov.

Uzivatel’ je kazda fyzicka osoba, ktora zadala objednavku cez e-shop, bud’ ako neregistrovany
uzivatel’ alebo ako registrovany uzivatel’. Registracia nie je podmienkou nakupu cez e-shop.

Ochrana osobnych udajov je suhrn technickych, organiza¢nych a persondlnych opatreni, ktoré
prevadzkovatel’ spractivania osobnych udajov, prijal za i¢elom bezpecného spractivania osobnych
udajov uzivatel'ov.

GDPR je Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 z 27.04.2016 o ochrane
fyzickych o0sob pri spractivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa
zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tidajov), ktoré sa aplikuje na
spractivanie osobnych tidajov v ramci EU, vratane Slovenskej republiky.

Zakon o ochrane osobnych udajov je ,,zékon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a doplneni
niektorych zdkonov* v platnom zneni, ktorym sa popri GDPR riadi spracuvanie osobnych udajov v
Slovenskej republike. Prevadzkovatel’ spracuva osobné udaje uzivatel'ov spdsobom ustanovenym
zakonom o ochrane osobnych tdajov a GDPR a v ich medziach tak, aby nedoslo k poruseniu
zékladnych prav a slobdd uzivatel'ov, najma k poruseniu ich prava na zachovanie 'udskej dostojnosti
alebo k inym neopravnenym zasahom do ich prava na ochranu stikromia.

Osobné idaje su udaje tykajuce sa fyzickej osoby ako je napriklad meno, priezvisko, identifikacné
Cislo, lokaliza¢né udaje, cookies alebo online identifikator (d’alej len ,,OU*).

Informacie o spracivani QU

Uzivatel'ovi, ktorého osobné tidaje prevadzkovatel’ spracuiva, nalezia prava dotknutej osoby v
zmysle zakona o ochrane osobnych udajov, ktoré st upravené najma v § 19 - § 28 tohto zékona.
Prava dotknutej osoby tvoria predovsetkym tieto okruhy prav, ktoré si uzivatel’ moéze uplatnit’ voci
prevadzkovatelovi:

1. Pravo na poskytnutie informacii o spraciuvani OU, ktoré spociva v povinnosti prevadzkovatel'a
poskytnut’ osobe, ktorej OU maju byt’ spraciivané, pri ich ziskavani blizsie informécie o ich
spracuvani, v rozsahu stanovenom zakonom o ochrane osobnych udajov.

2. Pravo na pristup k spracavanym OU, ktoré spocCiva v moznosti poziadat’ prevadzkovatela o
vydanie potvrdenia o tom, Ze s 0 osobe ziadatel'a spractivané OU, v rozsahu stanovenom zdkonom
o ochrane osobnych udajov.



3. Pravo na opravu, vymazanie a obmedzenie spraciivania OU, ktoré spo¢iva v moznosti
poziadat’ prevadzkovatel’a, aby bez zbyto&ného odkladu vykonal opravu spractivanych OU
tykajtcich sa Ziadatel'a, vymazanie tychto OU alebo obmedzenie spractivania tychto OU, v rozsahu a
z dovodov stanovenych zakonom o ochrane osobnych udajov.

4. Pravo na prenosnost’ OU, ktoré spo¢iva v moznosti poziadat’ prevadzkovatel'a o odovzdanie
spracavanych OU v strukturovanej podobe a prenesenie tychto idajov k inému prevadzkovatelovi
spractivania OU, ak je to technicky mozné.

5. Pravo namietat’ spractivanie OU, ktoré spo¢iva v moznosti namietat’ voi prevadzkovatelovi
spractivanie tych OU, ktoré su spractvané na zaklade nevyhnutného opravneného zdujmu (pravny
zéklad). Pokial’ prevadzkovatel nepreukaze nevyhnutny opravneny zaujem na spracivani, nesmie
dané OU o namietajiicej osobe d’alej spracuvat’.

6. Pravo namietat’ spraciivanie OU, ktoré spo¢iva v moznosti namietat’ voci prevadzkovatelovi
spractivanie tych OU, ktoré st spractivané na el priameho marketingu vratane profilovania. Pokial
osoba namieta spractivanie OU na ti¢ely priameho marketingu, nesmie prevadzkovatel’ d’alej
spractiivat’ OU namietajiicej osoby na tento ucel.

Vyssie uvedené prava si uzivatel’ méze uplatnit’ formou pisomnej ziadosti adresovane;j
prevadzkovatel'ovi, prostrednictvom e-mailu info@motormax.sk, pripadne telefonicky na ¢isle
uvedenom v kontaktoch.

Ugely spractivania osobnych udajov:

1. Registracia uzivatela:

Prevadzkovatel’ spractiva OU na zaklade suhlasu uzivatel'a, a to v nasledujicom rozsahu:
meno, priezvisko, telefon, prihlasovacie meno, e-mail, dodacia adresa, firemné udaje,
fakturacné tidaje (ak st iné ako dodacia adresa). Uvedené OU spractva za uéelom registracie
uzivatel'a v ramci e-shopu.Uzivatel’ udel'uje stihlas so spracuvanim svojich osobnych tdajov
na dobu platnosti jeho registracie v ramci e-shopu, az do zrusenia jeho registracie resp.
odvolania stihlasu so spractivanim OU na tento uéel.

2. Realizacia objednavky:

Prevadzkovatel spraciva OU na zaklade pravneho titulu, ktorym je v tomto pripade plnenie
kapnej zmluvy, a to v nasledujicom rozsahu: meno, priezvisko, telefonne ¢islo, e-mail,
dodacia adresa, firemné udaje, faktura¢né udaje (ak st iné ako dodacia adresa). Uvedené OU
spractva za uéelom realizacie objednavky uZivatela cez e-shop. Uvedené OU si spractivané
po dobu 3 rokov, najdlhsie vSak do odvolania Vasho sthlasu so spracovanim osobnych
udajov (na tento ucel spracovania)

3. Dodrzanie pravneho zavéizku (najma tctovného, daitového a archivacného, poskytnutie
stcinnosti spravnym organom, policii, sudom, a pod.).

4. Opravnené zaujmy Prevadzkovatel'a, ochrana prav a pravom chranenych zaujmov
Prevadzkovaterla.

5. Marketingové a obchodné ponuky sluzieb Prevadzkovatel’a: Zasielanie dotaznikov Heureka
za ucelom skvalitnenia poskytovanych sluzieb zakaznikom; Prevadzkovatel’ v ramci
hodnotenia spokojnosti a inych prieskumov prenasa osobné udaje v rozsahu a e-mailova
adresa tretej strane - d’alSiemu spravcovi - spolo¢nosti Heureka Shopping s.r.o. Doba
spracovania osobnych tdajov je v tomto pripade 3 roky a je nutny vyslovny suhlas Dotknutej
osoby.



Dalsi prijemcovia spracivania OU si nasledovni:

e Bohemiasoft s.r.o. (prevadzkovatel’ eshopového systému WEBAREAL)

e firma Unihost s.r.o. (spravca serverov)

e firma Casablanca INT (prevadzkovatel’ daitového centra),

e Heureka Shopping s.r.o. (sluzba Overené zakaznikmi portdlu Heureka.sk) na ucel zaslania
dotaznika pre spitni odozvu a skvalitnenie sluzieb preddvajiceho. Kupujici méze
dobrovol'ne pred ukon¢enim objednavky zaSkrtnutim policka odsthlasit’ tito moznost’.
Slovenska posta a.s. (preprava zasielok)

Borgun hf., Island / B-Payment Slovensko s.r.o. (online platby kartou)

Slovenska sporitel'na a.s. (platby prevodom na tcet)

Facebook Inc. (widgety na stranke).

Zendesk - Zopim (online komunika¢ny nastroj pre podporu zakaznikom. Podmienky jeho
pouzivania su uvedené na samostatnej stranke).

e Piwik - ndstroj na analyzu névstevnosti webstranok (cookies, zaznamenavanie IP adresy)

Cookies

Pri prechddzani nasich webovych stranok zaznamendvame vasu IP adresu, ako dlho sa na stranke
zdrzite a z ktorej stranky prichddzate. Pouzivanie cookies na meranie navstevnosti webu a
prisposobenie zobrazenie webovych stranok vnimame ako svoj opravneny zédujem spravcu, lebo
verime, ze vd’aka tomu vdm mdzeme ponuknut’ este lepSie sluzby. Cookies pre cielenie reklamy
budu spracovavané len na zéklade vasho suhlasu. NaSe webové stranky mozno prechadzat’ aj v
rezime, ktory neumoziuje zbieranie osobnych udajov. Pouzivanie cookies moZete na svojom
pocitaci v internetovom prehliadaci zakazat'.

Odovzdavanie dat mimo Europsku uniu
Data spracovavame vyhradne v Eurdpskej tnii alebo v krajinach, ktoré zaist'uju stupen ochrany na
zéklade rozhodnutia Eurépskej komisie.

Zavereéné ustanovenia

Pouzivanie e-shopu a s tym stvisiace poskytovanie OU je dobrovolné. Prevadzkovatel’ ziskava OU
uzivatel'ov iba v takom rozsahu, ktory je nevyhnutny na riadne zabezpecovanie sluzieb
poskytovanych prostrednictvom e-shopu a na vyuzivanie jeho vSetkych funkcionalit. Nasledkom
neposkytnutia OU je nemoznost’ pouZivania vietkych funkcionalit e-shopu alebo nemoznost’
realizcie objednavky cez e-shop.

Pokial’ prevadzkovatel spractiva osobné udaje uzivatela na zaklade jeho sthlasu, ma uzivatel’ pravo
kedykol'vek a bezplatne tento stthlas odvolat’ - tzn. aj pred skonenim platnosti jeho udelenia.
Odvolanie suhlasu vykona uzivatel’ formou pisomného odvolania adresovaného prevadzkovatelovi
prostrednictvom e-mailovej adresy info@motormax.sk.

Pokial’ prevadzkovatel spractiva osobné udaje uzivatel’a na zaklade svojho nevyhnutného
opravnené¢ho zaujmu, uzivatel’ ma pravo kedykol'vek a bezplatne takéto spracuvanie namietat’.
Namietky méze uzivatel’ vykonat’ formou pisomného oznamenia adresovaného prevadzkovatel'ovi
prostrednictvom e-mailovej adresy info@motormax.sk.

Uzivatel’ ma pravo podat’ navrh na zacatie konania o ochrane osobnych tidajov postupom podla § 99
az § 103 zakona o ochrane osobnych tidajov na Urade na ochranu osobnych tidajov Slovenskej
republiky, pokial’ ma za to, e dolo k poruseniu jeho prav pri spractivani OU.



